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INLEDNING

Upphandlingsstrategin ar ett beslutsunderlag som redovisas for beslut enligt
delegationsordningen.

Kategoriplan Fordon maskiner och transporter' ligger till grund for samtliga
upphandlingar inom kategorin. Upphandlingen bidrar sérskilt till kategoriplanens
effektmal genom att stirka kommunens arbete med hallbara transporter, frimja
kostnadseffektivitet, bidra till uppfyllandet av kommunens klimat- och miljémal.
Strategier och aktiviteter i kategoriplanen kommer att omséttas i upphandlingens
kravstillning, utvirderingsmodell och avtalsuppfoljning.

Bakgrund och uppdrag

Kommunen utfardar tillstdnd for den enskilde reseniren om riksfardtjénst.
Uppdraget som denna upphandling avser omfattar bokning av riksfardtjanstresor
mellan kommuner for personer som beviljats tillstdnd att resa med riksfardtjanst
enligt Lag (1997:735) om riksféardtjanst.

Berord ndmnd dr kommunstyrelsen.

Syfte och mal

Syftet: Sékerstilla att Huddinge kommun tillgodoser invanarnas behov av
riksfardtjanstresor.

Effektmal: Att ha ett vdlfungerande avtal under hela avtalsperioden.
Projektmal: Nytt avtal med avtalsstart 15 februari 2027.

Malgrupp och 6vriga intressenter
Malgrupp:
e Enskilda som beviljats insatsen riksfardtjanst.
Intressenter:
o Kommunstyrelsens arbetsutskott: Fattar beslut om upphandlingsstrategi.
e Medarbetare inom Huddinge kommun.
e Huddinges pensiondrsrdd (HPR) och Huddinges funktionshinderrdd (HFR)

Forutsattningar och avgransningar

Forutsdttningar

Upphandlingen genomf6rs enligt de bestimmelser som finns inom ramen f6r Lagen
(2016:1145) om offentlig upphandling, (LOU).

Uppdraget som denna upphandling avser omfattar bokning av riksfardtjanstresor
mellan kommuner for personer som beviljats tillstand att resa med riksfardtjanst
enligt Lag (1997:735) om riksfardtjanst.

Avgrdnsningar

! https://www.huddinge.se/globalassets/huddinge.se/ _gemensamma/styrdokument-
overgripande/plan/kategoriplan/kategoriplan-for-vard-och-omsorg.pdf
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Upphandlingen omfattar inte skolskjuts med buss. Kommunen har ett separat avtal
for ordindra busstransporter for skolresor dér kollektivtrafik inte dr ett mojligt
alternativ.

Upphandlingen omfattar inte turbundna resor. Kommunen har ett separat avtal for
bokning av turbundna resor for personer som har beviljats denna tjénst.

Nuldges- och behovsanalys

Nulédges- och behovsanalys har genomforts av referensgruppen, bestaende av
sakkunniga frin berord verksamhet, for att analysera verksamhetens behov utifrdn
samlade erfarenheter fran nuvarande ramavtalsperiod.

Nuvarande avtal med Riksféardtjdnsten Sverige AB har fungerat bra.

Prisnivén 1 nuvarande avtal bedoms ligga pa rddande marknadsniva. Ett nytt
upphandlat avtal bedoms resultera i jamforbar prisniva som nuvarande. D4 tjinsten
baseras pa transporter kommer energipriser ha en stor paverkan pa marknadspriserna
och kan fluktuera beroende pa vérldsmarknaden under avtalsperioden.

Huddinge kommuns berdknade avtalsvdrde for avtalsperioden, inklusive
forlangningsoptioner, ar cirka 6 miljoner kronor. Denna siffra bygger pa statistik fran
nuvarande avtal. Omfattning kan komma att variera bade uppéat och nedat under
avtalsperioden beroende pa fluktuerande energipriser och antal beviljade resor med
riksfardtjanst.

Marknads- och omvarldsanalys

Det finns ett begrinsat antal etablerade leverantdrer pa marknaden som kan leverera
riksfardtjanst landstéckande.

Det finns andra resebyraaktdrer pa marknaden som skulle kunna visa intresse for
upphandlingen. Dessa aktorer riktar sig huvudsakligen till olika typer av afférsresor
men skulle kunna Idmna anbud om de kan kombinera detta med rikstdckande taxi,
specialfordon, ledsagning, samordning och de sérskilda behov som foljer av
riksfardtjanst.

Det finns mojligheter att stilla hdllbarhetskrav avseende miljo, arbetsrittsliga villkor
samt tillgédnglighet.

Hallbarhetsaspekter
Miljo
Krav kommer att stéllas pa att leverantdren ska bedriva ett systematiskt miljoarbete.

Leverantoren ska ha en miljopolicy for att sékerstilla dvergripande efterlevnad av
relevant miljolagstiftning och de miljokrav som kommer att stéllas 1 upphandlingen.

Tillgdnglighet
Tillgénglighetsaspekten dr viktig for de individer som nyttjar riksfardtjanst.

Leverantorerna ska darfor kunna tillhandahélla en rad olika transportmedel
anpassade for minniskor med olika typer av funktionsnedséttningar.

Arbetsrittsliga villkor
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Enligt lagen om offentlig upphandling ska arbetsréttsliga villkor stéllas om det
bedoms behovligt. Med detta avses att det finns en risk for oskiliga arbetsvillkor vid
utférandet av kontraktet.

Krav pa arbetsrittsliga villkor kommer att stéllas géllande de yrkesgrupper som
beddms vara relevanta. De arbetsrittsliga villkoren ska bidra till att minska risken for
oskdliga arbetsvillkor.

Majligheter och risker
Mojligheter:

Genom att fortsatt upphandla riksfardtjansten som en resebyratjinst frdn en
leverantor som tillhandahéller, koordinerar och administrerar samtliga fardsitt som
kréavs for utférandet av denna tjénst sa vinner kommunen foljande fordelar.

e Minimerar den interna administrationsatgangen som kommunen annars
skulle behova for att genomfora arbetet i egen regi.

e Okad effektivitet da leverantéren har detta som sin kdrnverksamhet och har
etablerade effektiva processfloden.

e Bittre synkronisering i alla steg fran bestéllning till utférda resetjanster och
betalning da leverantdrerna har beprovade system och processer som kan
hantera komplexiteten.

e Minimera kostnader genom allt ovanndmnda samt att leverantdren har bittre
avtalsmgjligheter &n om kommunen skulle upphandla rikstickande
resetjdnster 1 egen regi.

e Miljobelastning bedoms kunna minska med en bittre reseplanering och
mojligheten att utdka omfattning av samtransporter.

Ovriga méjligheter.

e Forbittra héllbarhetsaspekter genom utdkad kravstédllningen inom omrédet.

Risker och atgérder:

e Det finns fa leverantdrer pd marknaden som kan l&dmna anbud. Denna risk
hanteras genom foljande &tgéarder. En marknadsdialog planeras genomforas
for att ta del av marknadens kunskaper inom omrédet for att sékerstélla krav
och konkurrens i langsta mdjliga utstrackning utan att kompromissa kvalitet.
Upphandlingsdokumenten planeras dven skickas ut pa extern remiss vilket
marknadsfor upphandlingen samt ger leverantérer mojligheten att komma
med synpunkter pa upphandlingen innan annonsering samt att upphandling
kommer genomfors som ett dppet forfarande dér alla leverantorer pé
marknaden kan ldmna anbud.

e Risken for 6verprovning for upphandlingar 1 denna bransch bedéms négot
lagre 4n medelrisk. Detta kan motverkas genom tydlig kravstidllning samt
dialog med marknaden.

e Organiserad brottslighet. Branschen inom végtransport (inklusive taxi)
beddms som riskbransch av Skatteverket 2021. Anbudsgivarna inom
Riksfardtjénst anlitar taxibolag rikstdckande och har ddrmed en stor méngd
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taxibolag som kan nyttjas for tjansten. Denna risk hanteras genom krav i
upphandlingen pé att anbudsgivaren systematiskt ska kontrollera anlitade
foretag. Stickprovskontroller av arbetsgivaravgifter kan utforas under
avtalsperioden. Pa begdran ska anbudsgivaren dven kunna tillse att skicka
utdrag ur skattekontot for sig sjilvt samt anlitade foretag for kontroll.

o Haéllbarhetskrav riskerar att bli kostnadsdrivande eller forsvara leverantorers
mdjligheter att kunna ldmna anbud. Risken hanteras genom balanserade krav
efter marknadsundersdkningar och en genomtéinkt utviarderingsmodell.

e Bestillda tjanster riskerar att inte levereras pa utsatt tid dé detta ar en
transporttjanst. Risken hanteras genom krav pa goda bokningsprocesser med
ordentligt systemstdd, vitesklausuler vid kvalitetsbrister samt
kvalitetsuppfoljningsarbete.

e Risk finns att leverantorer som inte har riksfardtjanst som sitt huvudsakliga
fokusomrade ldmnar anbud. Detta hanteras genom proportionerliga
kvalificeringskrav, kontroll av leverantdrers ldmplighet samt relevanta
kvalitetskrav.

1.9 Metodval
Upphandlingsférfarande: Upphandlingen gbrs som Oppet forfarande enligt LOU.

Avtalsform: Ramavtal.

Avtalstid: Avtalet géller i tva (2) &r med mojlighet till forlangning med ett (1), plus
ett (1) ar, maximal avtalstid &r fyra (4) ar.

Utvirderingsmodell: Den slutliga utformningen av utvirderingsmodellen faststélls i
samband med framtagandet av upphandlingsdokumenten och kan komma att
justeras. Utvdrderingsmodellen planeras initialt att utga ifrdn det ekonomiskt mest
fordelaktiga anbudet pa grundval av pris. Dock kommer parametrar som syftar till att
sakerstélla hog kvalitet vid utférande av tjansten finnas med i
upphandlingsdokumenten.

1.10 Aktivitets- och tidplan

Beslut om strategi: 18 november 2026
Annonsering: december 2026
Tilldelning: januari 2027
Avtalstecknande: januari 2027
Avtalsstart: 15 februari 2027
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